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Einleitung 
Dieses Informationsdokument dient dazu, Ihnen einen umfassenden Überblick über die 
Sicherheits- und Konformitätsstandards bei der NMMN zu zeigen. Es skizziert unsere Ziele 
und den Prozess zur Erlangung wichtiger Zertifizierungen, insbesondere der ISO 27001 und 
14001 Standards. Wir möchten Ihnen damit Einblicke in unser Engagement für erstklassige 
Sicherheits- und Umweltpraktiken geben und die Bedeutung dieser Zertifizierungen für 
unser Unternehmen und unsere Kunden hervorheben. 

Hintergrund 
Als Organisation haben wir die klare Pflicht, unsere Mitarbeiter, Informationen und unsere 
physische Umgebung und Umwelt zu schützen. 

Unser Hauptanliegen 

Sicherstellen, dass NMMN eine erstklassige Sicherheits- und Konformitätsfunktion unseren 
Dienstleistungen für unseren Kundenstamm betreibt. 

Unser Anspruch 

Sicherheit und Resilienz für unsere Kunden durch 100% Verfügbarkeit der Dienste der 
NMMN. 

Zertifizierungen und Standards 
Seit ihrer Gründung verfolgt die NMMN das Ziel sichere und hochverfügbare 
Dienstleistungen für die Kunden zu betreiben. Die ISO 27001 und 14001 Zertifizierungen 
werden nun die zentralen Elemente dieser Bestrebungen. Im November 2023 haben wir 
den Prozess zur Erlangung dieser Zertifikate eingeleitet und Ende des zweiten Quartals 2024 
das Zertifizierungsaudit durchgeführt und danach die Zertifizierung erhalten. 

Im Rahmen des strengen Zertifizierungsverfahrens der ISO setzen wir uns fortwährend 
dafür ein, unsere Prozesse und Systeme den anspruchsvollen Anforderungen dieser 
Standards anzupassen und kontinuierlich zu verbessern. Während dieses Prozesses 
werden wir weiterhin die bestehenden Standards aufrechterhalten und alle unsere 
Standorte und Bereiche werden gemäß den Richtlinien unseres Sicherheits- und 
Compliance-Programms geführt. 
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Die ISO/IEC 27001-Zertifizierung unterstreicht unser Engagement für herausragende 
Sicherheitspraktiken im Umgang mit sensiblen Informationen und IT-Systemen. Unsere 
Bestrebungen konzentrieren sich darauf, nachhaltige und wiederholbare Praktiken zu 
etablieren und stets nach Möglichkeiten zur kontinuierlichen Verbesserung unserer 
Dienstleistungen und Operationen zu suchen. 

Die ISO 14001-Zertifizierung ist ein Beleg für unser Engagement, umweltfreundliche und 
nachhaltige Praktiken in all unseren Einrichtungen zu implementieren. Dies umfasst die 
Organisation, Planung und Ausführung von Maßnahmen, die nicht nur den aktuellen 
Umweltanforderungen entsprechen, sondern auch darauf abzielen, unsere Betriebsabläufe 
und Dienstleistungen kontinuierlich zu verbessern. 

Zertifizierungsprozess 

Für die Zertifizierungsdienste haben wir uns für eine Zusammenarbeit mit einem 
renommierten Anbieter entschieden, der uns bei der Umsetzung unserer Ziele unterstützt. 
Dies beinhaltet nicht nur die Optimierung unserer internen Prozesse, sondern auch die 
Entwicklung eines spezifischen NMMN Management Systems. 

Unsere Hauptprioritäten im Rahmen des Zertifizierungsverfahrens sind die Erlangung der 
ISO/IEC 27001:2022 Zertifizierung für Informationssicherheit und der ISO 14001:2015 
Standard für Umweltmanagement. Diese beiden Standards sind von fundamentaler 
Bedeutung für unsere Geschäftsabläufe und -strategien.  

Die Integration dieser Standards in unser Tagesgeschäft wird nicht nur die Qualität unserer 
Dienstleistungen erhöhen, sondern auch dazu beitragen, dass die NMMN als 
verantwortungsbewusstes und zukunftsorientiertes Unternehmen wahrgenommen wird. 
Unser Engagement für kontinuierliche Verbesserung und höchste Standards in allen 
Bereichen unseres Unternehmens wird somit weiter gestärkt. 
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